NALEZY WYPE£NIC DRUKOWANYMI LITERAMI

Nowy S3cz, dn. .ceeeeeeeee e,

telefon

Punkt Obstugi Klienta
33-300 Nowy Sacz, Rynek 27

REKLAMACIA

Pojazd (marka, nr rejestracyjny, wtasciciel)

1. oryginat biletu parkingowego lub kopia
2. zawiadomienie

Podpis osoby przyjmujacej zgtoszenie Podpis klienta



Klauzula informacyjna

Strefa Ptatnego Parkowania
Na podstawie art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolnego
rozporzadzenia o ochronie danych), Dz.U.UE.L.2016.119.1 (dalej: RODO) informuje, iz:

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest MPK Sp. z 0.0. w Nowym Sqczu z siedzibg
przy ul. Wyspianskiego 22, w Nowym Sgczu 33-310, tel.: 18 473-68-00, adres email:
sekretariat@mpk.nowysacz.pl. Reprezentowane przez Prezesa Zarzqdu.

2) W sprawach z zakresu ochrony danych osobowych, mozliwy jest kontakt z Inspektorem ochrony
danych osobowych w MPK Sp. z 0.0. w Nowym Saczu pod numerem tel. nr. 18 473-68-16 lub
adresem email: iod@mpk.nowysacz.pl .

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane b¢da w celu zwigzanym z nawigzaniem i przebiegiem
procesu reklamacyjnego w Biurze SPP, ustaleniem wiasciciela pojazdu w zwigzku
Z nieuiszczeniem oplaty za korzystanie ze SPP, wykupieniem abonamentu, ustaleniem wysokosci
oplat za parkowanie pojazdow samochodowych na drogach publicznych w SPP na podstawie art.
6 ust. 1 lit. a, c RODO;

4) Odbiorcg Pani/Pana danych osobowych moga by¢ wylgcznie podmioty uprawnione do uzyskania
danych osobowych na podstawie przepisow prawa;

5) Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego/organizacji
migdzynarodowe;j;

6) Pani/Pana dane osobowe be¢da przechowywane w czasie okreslonym przepisami prawa, zgodnie
Z obowigzujgcq w tym zakresie instrukcjg kancelaryjng;

7) Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usunigcia,
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu, prawo
do cofnigcia zgody na ich przetwarzanie w dowolnym momencie bez wptywu na zgodno$¢ z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody wyrazonej przed jej cofnigciem,;

8) Ma Pan/Pani prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

9) Podanie przez Pana/Panig danych osobowych jest dobrowolne, ale niezb¢dne do wykonania zadan
zwigzanych 7 nawiqgzaniem i przebiegiem procesu reklamacyjnego jak rownie; ustaleniem
wlasciciela pojazdu oraz dokonaniem oplaty za parkowanie;

10)Pani/Pana dane bedg  przetwarzane w sposob reczny, bedq przetwarzane w  formie
profilowania.

Informujemy réwniez, ze:

11) Administrator doktada wszelkich staran, aby zapewni¢ wszelkie $rodki fizycznej, technicznej
I organizacyjnej ochrony danych osobowych przed ich przypadkowym czy umys$lnym zniszczeniem,
przypadkowa utrata, zmiana, nieuprawnionym ujawnieniem, wykorzystaniem czy dostgpem, zgodnie
ze wszystkimi obowigzujacymi przepisami.
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